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Yieista tutkimuksesta

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa suomalaisten mielikuvia

Hameenlinnasta ja tassa tapahtuvia muutoksia.
Tutkimus toteutettiin paneelikyselyna syys-lokakuussa 2020.

Kohderyhman muodostivat suomalaiset kuluttajat.

» 2/3 vastaajista haettiin Helsinki-Tampere akselilta (poislukien himeenlinnalaiset) ja

* 1/3 vastaajista muualta Suomesta.
Tutkimus perustuu 1 032 vastaukseen, seka seuranta-aineistoon vuosilta

2017 (n=505) ja 2014 (n=500).

Tassa raportissa esitetdan tutkimuksen paatulokset. Kaikki tutkimuksen
tulokset esitetaan yksityiskohtaisesti Innolinkin tutkimusjarjestelmassa.

Innolink on Suomen Markkinatutkimusliiton jasen ja SFS ISO 20252 —sertifioitu.
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13 %
60 %

7,7

85 %

Tutkimuksen keskeisia tuloksia

vastaajista kertoi tuntevansa Himeenlinnan hyvin (2017: 10 %)
ja 63 % tuntee sen jonkin verran (2017: 55 %).

on kaynyt Hameenlinnassa viime vuosina (2017: 50 %) ja 25 %
tana vuonna.

Hameenlinnan kokonaisarvosana kouluarvosana-asteikolla 4-10
(2017: 7,5)

voisi valita kohteeksi Haimeenlinnan varmasti (20 %) tai
mahdollisesti (65 %) kun pohtii seuraavan kerran matkustamista
kotimaassa.
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Tutkimusaineiston kuvaus
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Hameenlinnan kaupunkikuvatutkimus 2020

Tutkimusaineiston kuvaus

Sukupuoli 2 030 vastausta

52% 52% 32%

0% AR, 43% 484
40%
30%
20%
10%
0% 0% 0%
0% —

nainen mies muufen halua
sanoa

® 2014 2017 2020

|kd 2025 vastausta

450
42% 4216
40% 37%
. ; 200630%
0% -
221

20%
10%

0%

18-30wuotta  31-50wvuctta  yli 50 vuotta

® 2014 2017 2020

Vanhempia vastaajia
aiempia vuosia enemman.
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Tutkimusaineiston kuvaus

Asema 2028 vastausta

Hameenlinnan kaupunkikuvatutkimus 2020

265 26%

25% 24%

225
20%

17%
16%656 1506 16%
15% 5% 14%
13% 13% 13% 13%
10% !
10% 2% 0%
&%

5% A% o
0%

tyontekijd/ma  toimihenkild  yritt&ja/johtav opiskelija tySton elakelainen muu

® 2014 2017 2020



L ININoUK
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Tutkimusaineiston kuvaus

Kotitalouden muoto 2 005 vastausta

368 5 ger 38% 37%37%

30%
21% 21%23%
20%
10%
5% 4% 45
0%
asun yksin kahden kahden yksinhuoltaja
aikuisen aikuisen ja talous
talous lasten talous

@ 2014 2017 2020

Mika on
talouden
lasten

maara?

yli 6 lasta

2014

50%

34%

12%

4%

0%

1%

0%

2017

39%

35%

17%

6%

2%

0%

1%

2020

42%

35%

16%

4%

3%

1%

0%
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Tutkimusaineiston kuvaus

Asuinmaakunta 1032 vastausta Asuinmaakunta 505 vastausta

Uusimaa 40 Uusimaa
Kanta-Hame 13% Kanta-Hame 15%
Pirkanmaa 13% Pirkanmaa 14%
Varsinais-Suomi % Varsinais-Suomi 608
Paohjois-Pohjanmaa 4% Pohjais-Pohjanmaa 5%
Pohjois-5avo || 3% Pohjois-5avo 3%
Keski-Suomi | 3% Keski-Suomi L
Pgijst-Hame | 3% Paijar-Hame 4%
Satakunta | 3% Satakunta | 2%
Kymenlaakso || 2% Kymenlaakso | 2%
Pohjois-Karjala = 2% Pohjois-Karjala = 2%
Etelz-Pohjanmaa | 2% Etela-Pohjanmaa | 2%
Lappi | 1% Lappi | 1%
Eteld-Sava | 1% Eteld-Savo | 1%
Pohjanmaa 1% Pohjanmaa = 1%
Kainuu = 1% Kainuu | 1%
Etels-Karjala | 1% Etelz-Karjala | 1%
Keski-Pohjanmaa | 0% Keski-Pohjanmaa | 1%
0%  10% 20% 30%  40% 0%  10%  20%  30%

2020

2017

37%

Helsinki 34 % 20 %
Tampere 18 % 9%
Vantaa 0% 5%
Espoo 3% 5%
Riihimaki 2% 0%
Turku 3% 4%
Forssa 0% 2%
Oulu 1% 2%
Janakkala 0% 1%
Lahti 0% 2%
Kuopio 2% 2%

17 %
7%
7%
6 %
5%
3%
2%
2%
2%
2%
2%

Vuosien 2017 ja 2020 vililla
vastaajien maantieteellinen

jakautuminen on vertailukelpoista.
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Mielikuvat kaupungeista
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Hameenlinnan kaupunkikuvatutkimus 2020

Vaittamat

» Sijoituksen kantalukuna vihintddn 5 mainintaa saaneet kaupungit.

» Taulukossa esitetty keskimaarin useimmin kirjessa olleet kaupungit, seka
Hameenlinnan asemoituminen suhteessa kaikkiin vastauksiin.

*  Huom! Vertailtaessa tuloksia eri kysymysten vileilld on huomioitava, etti eri
vaittdmissa oli suuria eroja siind, miten keskittyneiti tai hajallaan vastaukset olivat.

Liitd seuraaviin vaittdmiin suomalainen kaupunki, joka mielestisi kuvaa vaittamaa parhaiten.

Huom! Ali lisd nykyisti asuinkuntaasi tai —kaupunkiasi.

Viihtyisa 2020 8%
2017 17 %
Moderni, nykyaikainen 2020 @@
2017 52%
Turvallinen ja rauhallinen 2020 2%
2017 6 %
Kehittyva 2020 10%
2017 14 %
Perheystavallinen 2020 3%
2017 9%
Sijainniltaan keskeinen 2020 19%
2017 29%
Opiskelijaystavallinen 2020 9%
2017 15 %
Eldvainen ja tapahtumarikas 2020 QS @
2017 52 %
Vehread 2020 3%
2017 8 %

19%
19%
20%
15%

5%
8%
2%

20%
C10%
13 %
C26%
23%
C20%
20%
16 %
15 %
7%
8%

12 %
11%
5%
3%
3%
7%
5%
6 %
5%
5%
3%
3%
11%
12 %
15%
7%
8%

12 %

3%
5%
3%
2%
3%
3%
3%
4%
4%
4%
13%
14 %
19%
16 %
2%
2%
4%
3%

(Espoo Oulu Hameenlinna.
2% 3% 3%

3%
6 %
6 %
2%
4%
6 %
7%
7%
6 %
2%
2%
2%
3%
2%
0%
4%
5%

2%
7%
6 %
3%
2%
9%
10 %
3%
4%
1%
1%
8%
8%
2%
2%
3%
3%

3%

0%

1%
3%
3%
1%
1%

4%

3%
5%
2%
1%
1%
0%
1%
4%
4%

8./26

4. /41
15. /25
5./37
4. /17
13./15
15./16

5./33
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Hameenlinnan tunteminen
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Hameenlinnan tunteminen

Miten hyvin arvioit tuntevasi Himeenlinnan?

635
60% 55%
40% 35%
24%
20% .
— 13%
10%
0%
tunnen hyvin tunnen jonkun en tunne
VEerran ainkaan

Hameenlinnaa tuntevien osuus hieman aiempaa
suurempi.

Tunteminen oli parantunut kaikissa eniten
vastauksia edustavissa maakunnissa:
Uudellamaalla, Pirkanmaalla ja Kanta-Hadmeessa.

Kanta-Hame
Paijar-Hame
Kainuu
Pohjanmaa
Pohjois-Karjala
Eteld-5avo
Pirkanmaa
Varsinais-5uom
Uusimaa

Lapp

Keski-Suom
Eteld-Pohjanmaa
Kymenlaakso
Pohjois-Pohjanmaa
Eteld-Karjala
Keski-Pohjanmaa
Pohjois-5avo

Satakunta

0%

en wnne lainkaan

59%
10% 669
5%
64%
47%
38%
16%
40%
21%
57%
300
21%
38%
465
57%
40%
37%
355
20% 40%

tunnen jC nkun verran

Vertailu asuinmaakunnan mukaan (2020):

72%

385
27%
18%
37%
46%
51%
7054
3606
B63%
74%
57%
1%
43%
60%
63%
65%
60% 20%

tunnen hyvin

24%
18%
18%
16%
15%
12%
1066
9%
7%
7%
5%
5%
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Hameenlinnassa kayminen

Oletko kaynyt Haimeenlinnassa viime vuosina? Vertailu asuinmaakunnan mukaan (2020):

Kanta-Hame 080
Paijat-Hame 318 G0%
Pirkanmaa 32% 68%
Uusimaa 38% 620
Kainuu 45% 555
Satakunta 46% 54%
Erels-Pohjanmaa 47% 535
0% Etelz-Savo 54% 46%
kylla en Pohjanmaa 55% 45%
Warsinais-Suom 5654 4454
Etelg-Karjala 57% 43%
Keski-5uom 63% 37%
Pohjois-Pohjanmaa 63% 37%
Lapp 64% 36%
. oo e Kymenlaakso 71% 29
kertoi toteuttaneensa tana Pohjois-Karjala 70% 21%
25 0/ vuaonna matkan, jOka on Keski-Pohjanmaa 80% 20%
®  suuntautunut Himeenlinnaan Pohjols-ave a0 0%

(uusi kysymys 2020). o o o

o
o
e
oo
=
k=3
=
=]
5

en keylla
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Vaittamien arviointi

Kuinka hyvin seuraavat vaittamat mielestasi sopivat Himeenlinnan kaupunkiin?

venres [ — =0
turvallinen ja rauhallinen _ 3.0
perheyscavalinen | : 0
vibyiss [
siainnitasn keskeinen | .
ey I 27
elavainen ja tapahtumarikas _ 25
moderni, nykyaikainen | * 5
opiskeljayscavaliinen [ .5

1,0 1.5 20 25 30 35 40

vehre [l 17% 55% S %%

turvallinen ja rauhallinen i 17% 57% = .

sijainniltaan keskeinen [EHEE 27% 47% S 2Z%%

perheystévallinen [l 19% 59% 2%

viihryisa [l 20% 61% D .

kehittyvs [BE 33% 53% L

eldviinen ja tapahtumarikas |G 46% 35% C10%

opiskelijaystavallinen IS 45% 30% L

moderni, nykyaikainen [ISEN A58 42% 7w
0% 10% 2055 30 A0% 5055 a0% 70 20% Q0% 100%

® 1 =eikuvaa lainkaan 2 = kuvaa huonosti 3= kuvaa hyvin @ 4= kuvaa erinomaisest
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Vaittamien arvioiden kehitys

Kuinka hyvin seuraavat vaittamat mielestasi sopivat Himeenlinnan kaupunkiin?

50
45

"

4,0
3.5
3,0
2,5
2,0
1,5

.

1,0

.

® 2014

Asteikko: 1 = ei kuvaa lainkaan ... 4 = kuvaa erinomaisesti
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o
=
S
&=
&

2017

2,030 30
]
23 23
- -
E& o F
5E £g
o o
&F &
] o5
X S$a
&
2020

3.0
2929 30 29 2929
2526 27 2727 .
6 = 25 .
2324 2324
o § §o § 2, 2
£ & F& & TF 5
ES w & K S K>
<& ] £F F ey
§. &:\& .5 K
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Kaikkien tekijoiden arviot ovat parantuneet. Eniten vuodesta 2017
ovat parantuneet arviot nykyaikaisuudesta ja keskeisesti sijainnista.
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Kokonaisarvosana Hameenlinnalle

Anna viela kokonaisarvosana Hameenlinnalle mielikuviesi tai kokemustesi mukaan asteikolla

4-10:
43 35%
6.0 8.0 40% 3
345
7 7 0% 26%
] 20% -
Kokonaisarvosana —
o 10%
10 8% gug
S 2% 1 2% 1 1% %
4.0 0.0 0%
4 5 & 7 2 g 10
2017 2020

7,5 vuonna 2017
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Mielikuvat Hameenlinnasta

Kaikki mainitut (2020):

Mita asioita sinulle tulee mieleen Hameenlinnasta?

2020:
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Positiiviset mielikuvat

Mitka positiiviset adjektiivit kuvaavat Himeenlinnaa?

Kaikki mainitut (2020):

Iuonnonlahelf’wUa

mompuolmenm u

|a’12 T(Olnenra u

nen VH’EB sopivankokoinen

permtelnen dyllinen
||omen mp4 Iﬁodkas

hallinen .-

enta

wrp(reatu rvaII|nerw$a'u&§<a

:EE'I}L'I%)H%EEXE“ $6piva au N SyStaVJLLDeﬂ
kEhlttyVa : V||hty|Sa luonto

na puhdash|stor|all|n§'ﬁa

=2 [in

“"”\‘SIIStI ﬂp h
kulttuurllL onno nﬂn 'eno
kulkuyhteydet |10 C .—H] I’II'ItE‘IKBS

aps |ystaval inen ve rey:

Top of mind
2020:

ntematon

hiliainen yanhanaikainen
Iuonﬁﬂﬁhlahelnen kompakti
moderni

kotoisa Soplvanhauska

perlﬂtﬁgistcl)lc)lnenra u h a | | I n é n\umnonen

° ralkas kS linha
‘k - Keskeinenvanha
'h";‘ ‘Vllhi: |Sav|hreaper|nf’e|nen
hls orlal Inenkokoinen.
kehittyvd pu uhdas
e 'uonnc’ ahel \I m Nk otofé’gne'{f”;lﬂ?;”ys
laheinen
u n I S Ie(ne'wrler;l eln H 2 mo |D 'Vglc‘nsta‘m
kehittyva kesaine n N II kg en t .
stavallinen
kokomenmuk E:L soplvan y

ha USkave vre aupea Vl h rea urheilullinen

kiva_ | urvallinen

sympaattinen



L ININouK«

Hameenlinnan kaupunkikuvatutkimus 2020

Negatiiviset mielikuvat

Mitka negatiiviset adjektiivit kuvaavat Haimeenlinnaa?

Kaikki mainitut (2020):
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Hameenlinna ja kotimaanmatkailu
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Hameenlinnan harkitseminen kohteena

Kun pohdit seuraavan kerran matkustamista kotimaassa, voisitko valita kohteeksi
Hameenlinnan?

kylld varmasti - 204
& mahdollisest

088 20% 405 60%
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Hameenlinnan kaupunkikuvatutkimus 2020

Matkan pituus

Jos matkustaisit Himeenlinnaan, minka pituisesta matkasta olisit kiinnostunut? (voit valita
useampia vaihtoehtoja)

3 paivaa tai enemman - 7%

0% 205 405
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Tiedonhaku matkakohteista

Mista haet yleensa tietoa kotimaan matkailun kohteista? (voit valita useampia vaihtoehtoja)

Internetin matkailusivustaila

60%

Internetistad

ystavilta ja tuttavilta

46%

Muualta mm. kohteen yritysten
kotisivuilta, kirjoista, esitteista,
215 matkailulehdistd, kartasta, google

mediasta

1
oo
&

tapahtumista

o
ES

Facebocokista . . . . .
Muista sosiaalisen median kanavista

mm. Instagram, Tripadvisor,
13% Snapchat, Twitter

18%

keskustelupalstoilta

Instagramista

muualta . 3%

muista sosiaalisen median kanavista . 3%

0

ES

10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Etukateen varattavat palvelut

Mitka matkailuun liittyvat palvelut haluat varata ennen matkasi alkua?

majoituksen 205

passyliput tapahtumiin
kuljetukset

varaukset aktiviteetteihin

ruckailut 16%

padsyliput kdyntikohteisiin 14%

varaukset hyvinvointipalveluihin 10%

en mitdan 9

Hameenlinnan kaupunkikuvatutkimus 2020

lahtoaika golfkentalle [ 4%
muuta ID‘}‘El

0

&

10% 20% 30% 405 50% 60% 70%
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Hameenlinnan tarjonnan kiinnostavuus

Seuraavassa on lueteltu Himeenlinnan matkailun tarjontaa kokonaisuuksina. Arvioi niiden

kiinnostavuutta omasta mielestasi:

Aulangon alue

L]
=]

Linnanniemen museoalue

L
=]

Luontomatkailu

e
wn

Kaupunkimatkailu

L
[X%)

Kulttuurimatkailu

Ahveniston alue

L
[X%)

Lt
1]

Tapahtumamatkailu

L]
Led

Maaseutumartkailu

I
(=]

Muu

Ta
]

Lapsiperhematkailu Hameenlinnassa

Golfmatkailu

—
[a]

1

0

i
(%))
2
[=]
Ja
L
[¥¥)
[=]
L
L

' 4,0 45

Asteikko: 1 = ei kiinnosta lainkaan ... 5 = kiinnostaa erittdin paljon

50

]
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Hameenlinnan tarjonnan kiinnostavuus

Seuraavassa on lueteltu Himeenlinnan matkailun tarjontaa kokonaisuuksina. Arvioi niiden
kiinnostavuutta omasta mielestasi — jakaumat:

Linnanniemen museoalue . T 24% 36% _
Luontomatkailu [JEIY 1% 20% 33% 2w

Kulttuurimatkailu - 15% 32% 200 BT
Kaupunkimatkailu - 16% 1% 0% BT
Tapahtumamatkailu - 16% 31% 2095% _
Ahveniston alue - 15% 36% 30% BERE
Maaseutumatkailu - 23% 33% 22% 0%

Hameenlinnan kaupunkikuvatutkimus 2020

Lapsiperhematkailu Himeenlinnassa _ 24% 21%

0% 10% 200 30% 405 50% 60% 70% 80 0% 100%

3
1!

@ 1 =i kiinnosta lainkaan 2 3 4 @ 5=kiinnostaa erittiin paljon

Asteikko: 1 = ei kiinnosta lainkaan ... 5 = kiinnostaa erittdin paljon
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Mita Hameenlinnassa pitaisi olla, etta viipyisit
pidempaan?

id
sﬂ'k5|'§:§aaaakt|\/|teette hameenlinnassa

pablif:a'a‘[ edull nenhOtel likauempana

hlyn)glpwsto a p ” ht hamee”'fémn

ontoa

h teatten
dlvan
L a pmn U | I ”aasu kiva

kmmo tayv

majojtusnantavaa“§iss

konserthla pS|| |e kyl pyla kot l(keéaf:r)%f‘]» ISta
koet av;gaav he% gt”n@aktIVItQEttEJ

riittaa palveluita

kulttuuritarjonta

nUU?a n Aloungissa
mielenkiintoista k“nnOSta\{@n kaupung

ruokapaikkoja kKilnnostavia
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Mita Hameenlinnassa pitaisi olla nykyista enemman,
etta tekisit kotimaan matkan sinne?

kathowa

ma OItUStatapahtu e O t
| aV|nto\0|takaupur'w<lyy

h aaaaa hameenlmna

tumia:

F’ po konserttejamainontaa
||nnostaV|a riittavasti

Majortus Iaps|||e festareita™""
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Johtopaatokset

Kysyttiessi adjektiiveista spontaanisti mieleen tulevaa suomalaista kaupunkia
Hameenlinna nousee mukaan kiirkiviisikkoon turvallisuuden ja
rauhallisuuden, perheystavillisyyden, keskeisen sijainnin ja vehreyden osalta.
(Tdssd vaiheessa toimeksiantajaa ei ole kerrottu.)

Spontaanissa rankingissa Hameenlinnan saa aiempaa enemman mainintoja
perheystivillisyyden ja keskeisen sijainnin osalta. Etenkin keskeinen sijainti on
lisannyt mainintoja. Mainintojen maara on samalla tasolla kuin vuonna 2017 viihtyisyyden,
turvallisuuden ja rauhallisuuden, kehittyvyyden, opiskelijaystavillisyyden ja vehreyden
osalta. Maininnat ovat vihentyneet modernista ja nykyaikaisesta seka elavaisesta ja
tapahtumarikkaasta. (Tdssd vatheessa toimeksiantajaa ei ole kerrottu.)

Hameenlinnaan kohdistettuna kaikki attribuutit ovat parantuneet. Etenkin ovat
parantuneet arviot nykyaikaisuudesta ja keskeisesta sijainnista. Karkimielikuvat ovat
vehred, turvallinen ja rauhallinen, perheystavallinen, viihtyisa ja sijainniltaan keskeinen.

Hameenlinnan tunteminen on parantunut. 13 % vastaajista kertoi tuntevansa
Hameenlinnan hyvin (2017: 10 %) ja 63 % tuntee sen jonkin verran (2017: 55 %).

Yha useampi on kiiynyt Himeenlinnassa viime vuosina, tilla kertaa 60 %, kun
vuonna 2017 vierailleita oli puolet vastaajista. Tdna vuonna on Hameenlinnassa kaynyt
neljannes vastaajista. Vain noin neljannes vastaajista ei tunne kaupunkia lainkaan.
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+ Kokonaisarvosana parantunut 7,5:std 7,7:44an kysyttdaessa asteikolla 4-10.

+ Kaupunki kiinnostaa matkailukohteena: 85 % voisi valita kohteeksi Himeenlinnan
varmasti (20 %) tai mahdollisesti (65 %) pohtiessaan seuraavan kerran matkakohdetta
kotimaassa. Tavallisimmin kiinnostaa paivamatkailu. 43 % olisi kiinnostunut kahden
paivan matkasta.

» Kayntikohteista karkisijat ottavat Aulangon alue, Linnanniemen museoalue ja
luontomatkailu.

» Huomioitavaa on, etti ei lainkaan tuntevia loytyy Uudeltamaalta, Varsinais-Suomesta ja
Pirkanmaalta. Selittava tekija ei ole siis maantieteellinen etiisyys.

« Avoimissa mielikuvissa nousevat esiin Himeen linna, Aulanko, HPK,
Goodman, luonto, tori, historiallisuus, moottoritie, historia ja historiallisuus.

» Avoimissa palautteissa toivotaan etenkin tietoa ja markkinointia kaupungista lisaa. Usea
vastaaja on hammastynyt, miten paljon tarjontaa kaupungissa on, kun vaihtoehdot
lueteltiin. Toiveissa on myos kuljetuksia matkailukohteisiin, lisda tapahtumia ja
ostosmahdollisuuksia. Etenkin iakkdammat toivovat matkailupaketteja ohjelmineen.
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